
SỞ GIÁO DỤC VÀ ĐÀO TẠO 

TRƯỜNG THPT LÊ LỢI 

  

Số: 83 /TB-THPT LL 

 

CỘNG HOÀ XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

Độc lập - Tự do - Hạnh phúc 

 

        Tân Kỳ, ngày  28  tháng 02 năm 2026 

THÔNG BÁO 

Công khai số điện thoại đường dây nóng, địa chỉ thư điện tử, Website           

tiếp nhận kiến nghị, phản ánh của tổ chức, công dân 

 

 Căn cứ vào yêu cầu tăng cường công tác tiếp nhận, xử lý thông tin phản ánh, kiến nghị 

của tổ chức và công dân nhằm nâng cao chất lượng quản lý, điều hành và phục vụ trong nhà 

trường; 

 Căn cứ Thông báo số 40/TB-SGD & ĐT, ngày 05 tháng 02 năm 2026 của Sở GD&ĐT 

Nghệ An về viẹc Công khai số điện thoại đường dây nóng, địa chỉ thư điện tử tiếp nhận kiến 

nghị, phản ánh của tổ chức, công dân.  

Trường THPT Lê Lợi thông báo công khai thông tin tiếp nhận phản ánh, kiến nghị như 

sau: 

1. Thông tin đường dây nóng 

- Số điện thoại đường dây nóng: 0815 239 186 

- Địa chỉ thư điện tử: C3leloi@nghean.edu.vn 

- Địa chỉ Website: thptleloinghean.edu.vn 

- Thời gian tiếp nhận: Trong giờ hành chính (Từ Thứ Hai đến thứ Sáu hàng tuần) 

 2. Địa chỉ thư điện tử (Email) 

- Email: C3leloi@nghean.edu.vn 

- Website: thptleloinghean.edu.vn 

- Tiếp nhận 24/7 

 3. Nội dung tiếp nhận 

 Nhà trường tiếp nhận các thông tin phản ánh, kiến nghị của tổ chức, cá nhân liên quan 

đến:  

- Công tác quản lý, giảng dạy và học tập 

- Thái độ, tinh thần trách nhiệm của cán bộ, giáo viên, nhân viên 

- Các vấn đề liên quan đến CSVC, môi trường 

- Công tác Cải cách hành chính, kiểm soát thủ tục hành chính của nhà trường 

- Những vấn đề khác thuộc phạm vi nhà trường quản lý 

4. Tổ chức thực hiện 

- Các bộ phận liên quan có trách nhiệm tiếp nhận, phân loại và xử lý thông tin kịp thời. 

- Đảm bảo bảo mật thông tin của người phản ánh theo quy định 

- Nghiêm túc xử lý các trường hợp vi phạm (Nếu có) 

Nhà trường đề nghị các tổ chức, cá nhân phối hợp cung cấp thông tin chính xác, 

trung thực để góp phần xây dựng môi trường giáo dục lành mạnh, hiệu quả. 

 

Nơi nhận: HIỆU TRƯỞNG 

- Toàn thể CB,GV,NV; 

- Niêm yết công khai; 

- Lưu VT. 

 

 

 

 

 

 

Nguyễn Văn Thịnh 
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